
Informativa Privacy resa ai sensi del Regolamento UE 

679/2016  

General Data Protection Regulation 

 

Secondo le normative indicate il trattamento dei dati sarà improntato ai 

principi di correttezza, liceità, trasparenza e tutela della riservatezza e dei 

diritti dell’utente. 

Questa informativa per gli utenti/visitatori che interagiscono con il 

sito web www.calorservice.net è resa  ai sensi  

del Regolamento UE 2016/679 relativo “alle persone fisiche con riguardo al 

trattamento dei dati personali nonché alla libera circolazione di tali dati” ed alla 

normativa di cookie sulla rete ed in particolare dell’emanazione del Provvedimento 

del Garante della Privacy dell’8 Maggio 2014 “Individuazione delle modalità 

semplificate per l’informativa e l’acquisizione del consenso per l’uso dei cookie” e 

dei successivi "Chiarimenti in merito all'attuazione della normativa in materia di 

cookie" emessi il 5 giugno 2015. 

La stessa descrive esclusivamente le modalità di gestione del sito , in  

riferimento al trattamento dei dati personali degli utenti/visitatori che lo consultano,  

e non anche di siti web esterni consultabili dagli utenti cliccando sui link presenti 

su tale sito. 

Informazioni aggiuntive potranno essere fornite all'interno di specifiche sezioni. 

 

1. TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI E FINALITA’ DEL TRATTAMENTO 

1.1. Dati di navigazione 

I sistemi informatici e gli applicativi dedicati al funzionamento di questo sito web 

acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la  

cui trasmissione è implicita nell'uso  dei protocolli di comunicazione di Internet. 

Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati 

identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed 

associazioni con dati detenuti da terzi, permettere di identificare gli utenti/visitatori. 

Tra i dati raccolti sono compresi gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer 

utilizzati dagli utenti che si connettono al sito, gli indirizzi in notazione URI 



(Uniform Resource Identifier) delle risorse richieste, l'orario della richiesta, il metodo 

utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in 

risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, 

errore, ecc.) ed altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente informatico 

dell'utente. 

Questi dati vengono trattati, per il tempo necessario al raggiungimento della finalità 

per cui sono raccolti, al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull'uso 

del sito (accessi allo stesso) e per controllarne il regolare funzionamento. 

I dati potrebbero essere utilizzati per l’accertamento di responsabilità in caso di 

ipotetici reati informatici ai danni del sito. 

1.2. Dati forniti volontariamente dall'utente 

L'invio di messaggi di posta elettronica agli indirizzi indicati su questo sito (ad 

esempio al fine di chiedere informazioni) comporta l’acquisizione dell'indirizzo del 

mittente, nonché degli eventuali altri dati personali inseriti nei messaggi. Tali dati 

saranno trattati unicamente al fine di evadere la richiesta e comunicati a terzi nei soli 

casi in cui ciò sia necessario per l'adempimento della stessa (es. servizio di spedizione 

della documentazione richiesta). 

Qualora agli utenti/visitatori sia richiesto, per accedere a determinati servizi, di 

conferire propri dati personali, sarà previamente rilasciata, nelle pagine relative ai 

singoli servizi, apposita e dettagliata Informativa sul relativo trattamento ai sensi 

della normativa vigente che specificherà limiti, finalità e modalità del trattamento 

stesso. 

2. MODALITA' DEL TRATTAMENTO 

Il trattamento dei dati personali viene effettuato attraverso strumenti automatizzati 

(ad es. utilizzando procedure e supporti elettronici) e/o manualmente (ad es. su 

supporto cartaceo) per il tempo strettamente necessario a conseguire gli scopi per i 

quali i dati sono stati raccolti e, comunque, in conformità alle disposizioni normative 

vigenti in materia. 

Il trattamento dati sarà inoltre effettuato con logiche di organizzazione ed 

elaborazione strettamente correlate alle finalità stesse e comunque in modo da 

garantire la sicurezza, l’integrità e la riservatezza dei dati stessi nel rispetto delle 

misure organizzative, fisiche e logiche previste dalle disposizioni vigenti. 



3. FACOLTATIVITA' DEL CONFERIMENTO DEI DATI 

Salvo quanto sopra specificato per i dati di navigazione ed i cookie, il visitatore è 

libero di fornire o meno propri dati personali, come nel caso di richieste di 

informazioni o di contatto inviate tramite posta elettronica o di richieste di accesso a 

servizi, utilities ed applicazioni liberamente scelti. Il loro mancato conferimento può 

comportare l’impossibilità di ottenere quanto richiesto e può  precludere a 

 ………………………………………………. la possibilità di assolvere  

agli adempimenti contrattuali come previsti dal contratto di mandato. 

4. TITOLARE, RESPONSABILI E CATEGORIE DI INCARICATI 

Il Titolare del trattamento dei dati personali è  CALOR SERVICE SRL 

con sede in RIMINI  

I trattamenti connessi ai servizi web di questo sito sono curati esclusivamente da 

personale tecnico, incaricato del trattamento. 

Oltre che dai dipendenti del Titolare, alcune operazioni di trattamento dei dati 

personali potrebbero essere effettuate anche da soggetti terzi, ai quali l’azienda affida 

l’attività di gestione/manutenzione del sito. In tale evenienza gli stessi soggetti 

verranno nominati Responsabili del trattamento. 

Informazioni relative ai responsabili del trattamento sono agevolmente reperibili 

inviando un’email all’indirizzo info@calorservice.net        

I dati non saranno oggetto di diffusione. 

5. DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

I soggetti cui si riferiscono i dati personali hanno il diritto, in qualunque momento, di 

ottenere la conferma dell'esistenza o meno dei medesimi dati e di conoscerne il 

contenuto e l'origine, verificarne l'esattezza o chiederne l'integrazione o  

l'aggiornamento, oppure la rettificazione.  

Gli interessati hanno altresì il diritto di chiedere la cancellazione, la trasformazione  

in forma anonima o il blocco dei dati che li riguardano, trattati in violazione di legge,  

nonché di opporsi in ogni caso, per motivi legittimi, al loro trattamento.  

Ai sensi dell’Art. 13 GDPR UE i soggetti cui si riferiscono i dati hanno sempre il diritto  

di conoscere l’identità ed i dati di contatto del Titolare del trattamento e dove  

necessario del suo rappresentante, i dati di contatto del responsabile della protezione  

dei dati, le finalità del  trattamento cui sono destinati i dati personali nonché la basa  
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giuridica del trattamento, gli interessi legittimi perseguiti dal Titolare del trattamento o  

da terzi nominati titolari, gli eventuali destinatari o categorie di destinatari di dati  

personali, il periodo di conservazione dei dati e l’intenzione del Titolare del  

trattamento di trasferire dati personali a un paese terzo o a una organizzazione  

internazionale. 

Il soggetti cui si riferiscono i dati, ai sensi dell’Art. 13 GDPR UE 679/2016 possono 

inoltre in qualunque momento esercitare il diritto di: 

- avere accesso ai dati personali; 

- ottenere la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento 

che lo riguardano; 

- opporsi al trattamento dei dati; 

- utilizzare la portabilità dei dati; 

- revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceità del 

trattamento basata sul consenso conferito prima della revoca; 

- proporre reclamo ad una autorità di controllo, per l’Italia Garante Privacy; 

- essere informati riguardo alla possibilità che la comunicazione di dati personali 

può essere un obbligo legale o contrattuale oppure un requisito necessario per 

la conclusione di un contratto, e sapere se l'interessato ha l'obbligo di fornire i 

dati personali nonché le possibili conseguenze della mancata comunicazione di 

tali dati; 

- essere informati circa l’esistenza di un processo decisionale automatizzato, 

compresa la profilazione e in tali casi, ricevere informazioni significative sulla 

logica utilizzata, nonché sull'importanza e le conseguenze previste di tale 

trattamento per l'interessato. 

Ai sensi dell’Art. 14 GDPR UE qualora i dati non siano stati ottenuti presso 

l'interessato, il Titolare del trattamento SORCINELLI MARZIO 

fornirà all'interessato le seguenti informazioni: 

1. 

a) l'identità e i dati di contatto del Titolare del trattamento e, ove applicabile, del suo 

rappresentante; 

b) i dati di contatto del responsabile della protezione dei dati, ove applicabile; 

c) le finalità del trattamento cui sono destinati i dati personali nonché la base 



giuridica del trattamento; 

d) le categorie di dati personali in questione; 

e) gli eventuali destinatari o le eventuali categorie di destinatari dei dati personali; 

f) ove applicabile, l'intenzione del Titolare del trattamento di trasferire dati personali 

a un destinatario in un paese terzo e l'esistenza o l'assenza di una decisione di 

adeguatezza della Commissione Europea o nei casi necessari il riferimento alle 

garanzie adeguate o opportune e i mezzi per ottenere una copia di tali dati o il luogo 

dove sono stati resi disponibili. 

2. Oltre alle informazioni di cui al paragrafo 1, il Titolare del trattamento fornirà 

all'interessato le seguenti informazioni necessarie per garantire un trattamento 

corretto e trasparente nei confronti dell'interessato: 

a) il periodo di conservazione dei dati personali oppure, se non è possibile, i criteri 

utilizzati per determinare tale periodo; 

b) i legittimi interessi perseguiti dal titolare del trattamento o da terzi; 

c) l'esistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento l'accesso 

ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del 

trattamento dei dati personali che lo riguardano e di opporsi al loro trattamento, oltre 

al diritto alla portabilità dei dati; 

d) l'esistenza del diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento senza 

pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prima della revoca; 

e) il diritto di proporre reclamo a un'autorità di controllo, per l’Italia Garante Privacy; 

f) la fonte da cui hanno origine i dati personali e, se del caso, l'eventualità che i dati 

provengano da fonti accessibili al pubblico; 

g) l'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione e, 

almeno in tali casi, informazioni significative sulla logica utilizzata, nonché 

l'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per l'interessato; 

3. 

Il Titolare del trattamento SORCINELLI MARZIO 

fornisce le informazioni di cui ai paragrafi 1 e 2: 

a) entro un termine ragionevole dall'ottenimento dei dati personali, ma al più tardi 

entro un mese, in considerazione delle specifiche circostanze in cui i dati personali 

sono trattati; 



b) nel caso in cui i dati personali siano destinati alla comunicazione con l'interessato, 

al più tardi al momento della prima comunicazione all'interessato; oppure nel caso sia 

prevista la comunicazione ad altro destinatario, non oltre la prima comunicazione dei 

dati personali. 

4.Qualora il Titolare del trattamento intenda trattare ulteriormente i dati personali per 

una finalità diversa da quella per cui essi sono stati ottenuti, prima di tale ulteriore 

trattamento fornirà all'interessato informazioni in merito a tale diversa finalità e ogni 

informazione pertinente di cui al paragrafo 2. 

Per qualunque informazione in merito al trattamento dei dati gli utenti possono 

inviare una email a  info@calorservice.net       

La presente Privacy Policy è soggetta ad aggiornamenti. 
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